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คู่มือการใช้งานเวบ็ไซต์ 

การพฒันาช่องทางการจดัจำหน่ายมนัฝรั่งทอดเพือ่สุขภาพด้วยระบบพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ 

กรณีศึกษาผลิตภณัฑ์ Oh chip 

การใช้งานเว็บไซต์การพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายมันฝรั่งทอดเพื่อสุขภาพด้วย

ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษาผลิตภัณฑ์ Oh chip แบ่งผู้ใช้งานออกเป็น 4 ประเภท 

ได้แก้ เจ้าของหรอืผูดู้แล พนักงาน สมาชิก และผูใ้ช้งานทั่วไป ซึ่งในแต่ละประเภทจะเข้าสู่ระบบ 

คนละหน้ากัน โดยแบ่งหนา้ที่สว่นแตล่ะสว่นได้ดังนี้ 

1. คู่มือการใช้งานสำหรับเจ้าของ และพนักงาน 

1.1 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

ภาพที ่ข.1 หนา้Login ของเจ้าของ และพนักงาน 

จากภาพที่ ข.1 หน้า Login ของเจ้าของ และพนักงาน สามารถกรอก Username และ 

Password เพื่อทำการเข้าสู่ระบบ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.1 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 กรอก Username , Password 

หมายเลข 2 คลิกปุ่ม Login 

 

 

 

1 

2 
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1.2 หนา้หลักสำหรับเจา้ของ และพนักงานเมื่อเข้าสู่ระบบ 

ภาพที ่ข.2 หนา้หลักสำหรับเจ้าของ และพนักงาน 

จากภาพที่ ข.2 หน้าหลักสำหรับเจ้าของ และพนักงาน สามารถดูรายละเอียดต่าง ๆ 

รวมถึงสามารถใช้เครื่องมอืภายในระบบได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.2 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 แสดงสมาชิกทั้งหมดในระบบ 

หมายเลข 2 แสดงจำนวนการเข้าชมเว็บไซต์ทั้งหมด 

หมายเลข 3 แสดงการสั่งซือ้สินค้า 

หมายเลข 4 แสดงสินค้าทำรายการสำเร็จแล้ว 

หมายเลข 5 แสดงคลังสินค้าที่อยู่ในระบบ 

หมายเลข 6 แสดงสนิค้าขายดี 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 

5 
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1.3 หน้าสำหรับดูข้อมูลส่วนตัว และออกจากระบบ 

ภาพที ่ข.3 หนา้แสดงขอ้มูลส่วนตัว และออกจากระบบ 

จากภาพที ่ ข.3 หน้าแสดงข้อมูลส่วนตัว และออกจากระบบ สามารถเข้าเพื ่อดู 

รายละเอียดข้อมูลส่วนตัวเช่น ชื่อ-สกุล ประเภทผู้ใช้งาน ที่อยู่ เบอร์โทร อีเมล วันเดือนปีเกิน 

ได้ และออกจากระบบได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.3 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อเข้าดูข้อมูลส่วนตัว โดยกด Icon > My profile 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อออกจากระบบ โดยกด Icon > Sign out 

  

1 
2 
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1.4 หน้าสำหรับจัดการผู้ใช้งาน 

 

ภาพที ่ข.4 หนา้จัดการผูใ้ช้งาน 

จากภาพที่ ข.4 หน้าจัดการผู้ใช้งาน สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ผู ้ใช้งาน รวมการดู

รายละเอียดต่าง ๆ ของผู้ใชง้านในระบบได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.4 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการผู้ใชง้าน โดยกด User > Manage 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อ เพิ่ม ผูใ้ช้งาน เมื่อกดจะขึ้น Popup ดังภาพ 

ภาพที ่ข.4.1 เพิ่มผู้ใชง้าน 

1 

5 

3 
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2 
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 อธิบายหนา้ Popup ของการเพิ่มผู้ใชง้าน จากภาพ ข 4.1 ดังนี้ 

  หมายเลข 1.1 คลิกเพื่ออปัโหลดรูปโปรไฟล์ 

  หมายเลข 1.2 คลิกเพื่อตกลง ในการเพิ่มผูใ้ช้งาน เมื่อคลิกจะแจ้งเตอืนดังภาพ 

ภาพที ่ข.4.2 แจ้งเตือนการเพิ่มสมาชิก 

  หมายเลข 1.3 คลิกเพื่อ ยกเลิก และออกจากหน้านี้ 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อ ลบ ผู้ใช้งาน เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่ต้องการลบ

ให้กด Cancel หากต้องการลบให้กด Yes,delete it ดังภาพ 

ภาพที ่ข.4.3 แจ้งเตือนการลบสมาชิก 

 หมายเลข 4 คลิกเพื่อ แก้ไข ข้อมูลสมาชิก เมื่อกดจะแสดงดังภาพ 
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ภาพที ่ข.4.4 แก้ไขข้อมูลสมาชิก 

อธิบาย ภาพที่ ข.4.4 ดังนี้ 

การแก้ไขจะมีฟอรม์ ให้แก้ไข ที่คล้ายคลึงกับ การเพิ่มสมาชิก เมื่อมีการแก้ไขสำเร็จให้

กด Save Changes หรอื ถ้าไม่แก้ไข ให้กด Cancel และเมื่อแก้ไขเสร็จจะขึน้ ข้อความแจ้งเตือน 

เหมอืนดังภาพ ข.4.2 

หมายเลข 5 ใชส้ำหรับดูหน้าต่อไป หรอื กับหนา้แรก หากมีหลายหน้าตัวเลขจะเพิ่มขึน้ 

หมายเลข 6 คลิกเพื่อเขา้ดูประวัติการเข้าใช้งาน ดังภาพ 

 

ภาพที ่ข.4.5 ประวัติการรับชมทั้งหมด 
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1.5 หน้าสำหรับจัดการคลังสินค้า 

ภาพที ่ข.5 หนา้จัดการคลังสินค้า 

จากภาพที่ ข.5 หน้าจัดการคลัง สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข สินค้า รวมการดูรายละเอียด

ต่าง ๆ ของสินค้าภายในระบบได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.5 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการคลังสินค้า โดยกด Product > Product Manage 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อ เพิ่ม สินค้า โดยกดจะขึน้ฟอร์มให้เพิ่มสนิค้า ดังนี้ 

ภาพที ่ข.5.1 หนา้เพิ่มสินค้า 

1 

2 

3 

4 

2.3 

2.1 

2.2 
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อธิบายหนา้ Popup ของการเพิ่มผู้ใชง้าน จากภาพ ข 5.1 ดังนี้ 

  หมายเลข 2.1 คลิกเพื่ออัปโหลดรูปสินค้า 

หมายเลข 2.2 คลิกเพื่อตกลง ในการเพิ่มสินค้า เมื่อคลิกจะแจ้งเตือนคล้าย

ภาพ ข.4.2 

หมายเลข 2.3 คลิกยกเลิก และออกจากหน้าเพิ่มสินค้า 

 หมายเลข 3 ลบสินค้า เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่ต้องการลบใหก้ด Cancel 

หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 

 หมายเลข 4 แก้ไขข้อมูลสินค้า หากกดแก้ไขจะ ไปหนา้สำหรับการแก้ไขดังภาพ 

ภาพที ่ข.5.2 หนา้แก้ไขข้อมูลสินค้า 

อธิบายภาพ ข.5.2 ดังนี้ 

 หนา้แก้ไขจะคล้ายกับหน้า เพิ่มสินค้า หาแก้ไขข้อมูลครบถ้วยแล้ว แล้วอยากที่จะแก้ไข

ให้กด Save Changes เพื่อบันทึกข้อมูลนั้น แต่ถ้าหากไม่ต้องการแก้ไขให้กด Cancel เมื่อแก้ไข

จะขึน้ข้อความแจ้งเตือนคล้ายภาพ ข.4.2 เพื่อให้ทราบว่าท่านได้แก้ไขข้อมูลสำเร็จแล้ว 
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1.6 หน้าสำหรับเพิ่มประเภทสินค้า และประเภทรสชาติสินค้า 

 

ภาพที ่ข.6 หนา้สำหรับเพิ่มประเภทสินคา้ และประเภทรสชาติสนิค้า 

จากภาพที่ ข.6 หน้าสำหรับเพิ่มประเภทสินค้า และประเภทรสชาติสินค้ารวมการดู

รายละเอียดต่าง ๆ ของสินค้า ได้เช่น รสชาติ แคลอรี่ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.6 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการสินค้าและรสชาติ โดยกด Product > Product Flavor & 

Type 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อเพิ่มประเภทสินค้า เมื่อคลิกจะแสดงฟอร์มสำหรับเพิ่มดังภาพ 

ภาพที ่ข.6.1 ฟอร์มสำหรับเพิ่มประเภทสินค้า 

 

1 

2 
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อธิบายภาพที่ ข.6.1 ได้ดังนี้ 

 เมื่อทำการเพิ่มประเภทสินค้า ถ้าใส่ขอ้มูลเสร็จสินแล้ว ไม่ต้องการบันทึกใหก้ด Cancel 

แตถ่้าตอ้งการเพิ่มให้กด Submit เมื่อกดแล้วจะแจ้งเตอืนข้อความคล้ายภาพ ข.4.2 

 หมายเลข 3 คลิกเพื่อลบข้อมูลประเภทสินค้า เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่

ต้องการลบใหก้ด Cancel หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 

 หมายเลข 4 คลิกเพื่อแก้ไขประเภทสินค้า เมื่อกดจะไปหน้าสำหรับการแก้ไขข้อมูล

สินค้าดังภาพ 

 

ภาพที ่ข.6.2 หนา้สำหรับแก้ไขประเภทสินคา้ 

อธิบายภาพ ข.6.2 ดังนี้ 

 หน้าแก้ไขประเภทสินค้าจะคล้ายกับหน้า เพิ่มประเภทสินค้า หาแก้ไขข้อมูลครบถ้วย

แล้ว แล้วอยากที่จะแก้ไขให้กด Save Changes เพื่อบันทึกข้อมูลนัน้ แตถ่้าหากไม่ต้องการแก้ไข

ให้กด Cancel เมื่อแก้ไขจะขึ้นข้อความแจ้งเตือนคล้ายภาพ ข.4.2 เพื่อให้ทราบว่าท่านได้แก้ไข

ข้อมูลสำเร็จแลว้ 
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1.7 หน้าการจัดการสั่งซื้อสินค้า 

ภาพที ่ข.7 หนา้การจัดการสั่งซื้อสนิค้า 

จากภาพที่ ข.7 หน้าการจัดการสั่งซื้อสินค้า สามารถดูรายละเอียด ของการสั่งซื้อของ

ลูกค้า และสามารถลบ รายการสั่งซือ้ได้หาก ไม่มกีารชำระเงินตามกำหนด 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.7 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการสั่งซือ้สินค้า โดยกด Orders > Orders Manage 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อลบ รายการสั่งซื ้อ เมื ่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่

ต้องการลบใหก้ด Cancel หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อดูรายละเอียดการสั่งซื้อ ของลูกค้า เมื่อคลิกจะขึ้น Popup แสดง

รายละเอียดการสั่งซือ้ ดังภาพ 

ภาพที ่ข.7.1 แสดงรายละเอียดการสั่งซือ้ 

2 

1 

3 
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1.8 หน้าแสดงการสั่งซือ้ที่สำเร็จแลว้ 

 

ภาพที ่ข.8 หนา้การจัดการสั่งซื้อสนิค้า 

จากภาพที่ ข.8 หน้าการจัดการสั่งซื้อสินค้าที่สำเร็จแล้ว สามารถดูรายละเอียด ของ

การสั่งซือ้ของลูกค้า วันที่ยืนยันการชำระเงิน สถานะ ราคา รวมถึงหมายเลขติดตามสินคา้ และ

การลบ เมื่อทำการซื้อเสร็จสิ้น 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.8 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการสั่งซือ้สินค้า โดยกด Orders > Orders Success 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อลบ รายการ เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่ต้องการลบ

ให้กด Cancel หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อดูรายสินค้าที่ทำการยืนยันสำเร็จ เมื่อคลิกจะขึ้น Popup แสดง

รายละเอียดการสั่งซือ้ คล้ายภาพ ข.7.1 

 

 

 

 

 

1 
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1.9 หน้าจัดการออกรายงาน 

 

ภาพที ่ข.9 หนา้การออกรายงาน 

จากภาพที่ ข.9 หน้าจัดการออกรายงาน สามารถจัดการการออกรายงานในรูปแบบ

ต่าง ๆ เชน่ รายงานประจำวัน เดือน ปี เป็นต้น 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.9 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการ การออกรายงาน โดยกด Report > Stock 

  หมายเลข 2 คลิกเพื่อเลือกรูปแบบการออกรายงาน จะมี 2 อย่างคือ PDF, Excel 

  

2 

1 
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1.10 หน้าสำหรับจัดการโปรโมชั่น 

 

ภาพที ่ข.10 หนา้สำหรับจัดการโปรโมชั่น 

จากภาพที่ ข.10 หน้าสำหรับจัดการโปรโมชั่น สมารถออกโปรโมชั่น และสามารถลบ 

รวมถึงดูรายการคูปองทั้งหมดที่มีได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.10 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการโปรโมชั่น โดยกด Promotion 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อ เพิ่ม โปรโมชั่น เมื่อกดจะมีฟอรม์ให้เพิ่มโปรโมชั่น ดังภาพ 

ภาพที ่ข.10.1 หนา้สำหรับเพิ่มโปรโมชั่น 

1 

2 

3 
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อธิบายภาพที่ ข.10.1 ได้ดังนี้ 

 เมื่อทำการเพิ่มโปรโมชั่น ถ้าใส่ขอ้มูลเสร็จสินแล้ว หากไม่ต้องการบันทึกใหก้ด Cancel 

แตถ่้าตอ้งการเพิ่มให้กด Submit เมื่อกดแล้วจะแจ้งเตอืนข้อความคล้ายภาพ ข.4.2 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อลบ โปรโมชั่น เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่ต้องการลบ

ให้กด Cancel หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 

หมายเลข 4 คลิกเพื่อ จัดทำโปรโมชั่นสำหรับสินค้าใกล้หมดอายุ เมื่อกดจะแสดงฟอร์ม 

ดังภาพ 

ภาพที ่ข.10.2 หนา้ออกโปรโมชั่นสำหรับสินค้าใกล้หมดอายุ 

อธิบายภาพที่ ข.10.2 ได้ดังนี้ 

 เมื่อทำการเพิ่มโปรโมชั่นสำหรับสินค้าใกล้หมดอายุ ถ้าใส่ขอ้มูลเสร็จสินแล้ว หากไม่

ต้องการบันทึกใหก้ด Cancel แตถ่้าต้องการเพิ่มให้กด Submit เมื่อกดแล้วจะแจ้งเตือนข้อความ

คล้ายภาพ ข.4.2 

หมายเลข 5 คลิกเพื่อลบ โปรโมชั่นใกล้หมดอายุ เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหาก

ไม่ต้องการลบใหก้ด Cancel หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 
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1.11 หน้าแสดงการตดิต่อสอบถามจากผูใ้ช้งาน 

 

ภาพที ่ข.11 หนา้แสดงการติดต่อสอบถาม 

จากภาพที่ ข.11 หน้าแสดงการติดต่อสอบถามและสามารถลบ สามารถดูหัวเรื ่อง

คำถาม และเหตุผล รวมถึงสามารถลบ เมื่อแก้ไขปัญหาของผู้ใชง้านเสร็จสิน้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.11 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อจัดการ การตดิต่อสอบถาม โดยคลิก Contact 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อลบ การติดต่อ เมื่อคลิกจะมี ข้อความแจ้งเตือนหากไม่ต้องการ

ลบให้กด Cancel หากต้องการลบใหก้ด Yes,delete it คล้ายภาพ ข.4.3 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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2. คู่มือการใช้งานสำหรบัสมาชิก และผู้ใช้งานทัว่ไป 

2.1 หนา้หลักสำหรับสมาชิก หรอืผูใ้ช้งานทั่วไป 

 

ภาพที ่ข.12 หนา้หลักสำหรับสมาชิก 

คำอธิบาย จากภาพที่ ข.12 ได้ดังนี ้

 สำหรับผู้ที่เป็นผูใ้ช้งานทั่วไป จะสามารถเข้าชมเว็บไซต์ได้ปกติ แตจ่ะไม่มีเมนู shop 

สำหรับการสั่งซือ้ รวมถึงการใชโ้ปรโมชั่นก็เชน่เดียวกัน จำเป็นต้องสมัครสมาชิก ก่อนเพื่อเปิด

ใช้เมนูดังกล่าว และรับสวัสดิการอื่น ๆ ของเว็บไซต์ได้ โดยหน้าหลักจะมีหนา้ตาดังนี้ 

 

ภาพที ่ข.13 หนา้หลักของเว็บไซต์ OH chip 

1 2 3 4 5 

6 
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จากภาพที่ ข.13 หนา้หลักของเว็บไซต์ Oh Chip โดยสามารถเลือนดูได้ จะมีสินค้า และ

โปรโมชั่นสนิค้าที่จัดเตรียมไว้ รวมถึงมปีระวัติเจ้าของ และส่วนของการตดิต่อ ไว้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.13 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อไปหนา้ Home 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อไปหนา้ซือ้สินค้า 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อไปหนา้เกี่ยวกับบริษัท 

หมายเลข 4 คลิกเพื่อไปหนา้ติดตอ่สอบถาม 

หมายเลข 5 คลิกเพื่อทำการเข้าสู่ระบบ และสมัครสมาชิก 

หมายเลข 6 คลิกเพื่อค้นหา สิ่งที่ตอ้งการคน้หา 

หากต้องการใช้เมนูสำหรับ การซื้อสนิค้า และบริการอื่น ๆ จำเป็นจะต้องสมัครสมาชิก

เพื่อเข้าใช้งานก่อน โดยสามารถดำเนินการตามภาพ ได้ดังนี้ 

การสมัครสมาชิก สามารถเข้า ลิงค์เพื่อสมัคร จากที่นี่ https://ohhhchips.com 

2.2 หนา้เข้าสู่ระบบสำหรับสมาชิก 

 

ภาพที ่ข.14 หนา้เข้าสู่ระบบสำหรับสมาชิก 

 

3 

1 

2 
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จากภาพที่ ข.14 หน้าเข้าสู่ระบบ โดยสามารถเข้าสู่ระบบผา่น Username, Password ได้ 

และ สามารถสมัครสมาชิกได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.14 ได้ดังนี้ 

 หมายเลข 1 กรอกข้อมูล Username, Password ที่ได้ลงทะเบียนไว้ 

 หมายเลข 2 คลิกเพื่อเขา้สู่ระบบ หากยังไม่ได้สมัครจะแจง้เตอืน ให้สมัครสมาชิกก่อน 

 หมายเลข 3 คลิกเพื่อสมัครสมาชิก เมื่อคลิกจะไปหนา้สมัครสมาชิก ดังหัวข้อหน้า

สมัครสมาชิก 

2.3 หน้าสมัครสมาชิก 

 

ภาพที ่ข.15 หนา้สมัครสมาชิก 

จากภาพที่ ข.15 หนา้เข้าสู่ระบบ โดยสามารถเข้าสู่ระบบผา่น Username, Password 

ได้ และ สามารถสมัครสมาชิกได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.15 ได้ดังนี้ 

 หมายเลข 1 เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วจงึจะสามารถกดปุ่มนี ้ได้เพื่อยืนยันว่า

ต้องการสมัครสมาชิก เมื่อกด จะขึน้แจ้งเตอืนดังภาพ 

2 

1 
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ภาพที ่ข.15.1 แจ้งเตือนสมัครสมาชิกสำเร็จ 

 หมายเลข 2 คลิกเพื่อกลับไปหนา้เข้าสู่ระบบ 

คำอธิบาย เมื่อเข้าสู่ระบบเสร็จสิน้จะสามารถเข้าใช้งานเว็บไซต์ได้ และเพิ่มเมนู shop 

สำหรับสมาชิกที่ทำการสมัครสมาชิกแล้ว ดังภาพที่ ข.12 

2.4 หนา้สำหรับเลือกดูรายการสินค้า 

 

 

ภาพที ่ข.16 เลือกดูรายการสินคา้ 

จากภาพที่ ข.16 หนา้สำหรับเลือกดูรายการสินค้า สามารถเข้าชม และเลือกซือ้สินค้า

ภายในเว็บไซต์ได้ 

 

4 

1 

3 2 
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คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.16 ได้ดังนี้ 

 หมายเลข 1 คลิกเพื่อเข้าสู่หน้าดูรายการสินค้า 

 หมายเลข 2 คลิกเพื่อดูสินค้าทั้งหมด 

 หมายเลข 3 คลิกเพื่อดูสินค้าที่ขายแยกเป็นซอง หรอื เป็นชิน้ 

 หมายเลข 4 คลิกเพื่อ เพิ่มสินค้าที่เลือกเข้าสู่ตะกร้าสินค้า ดังหัวข้อที่ 2.7 

2.5 หนา้เกี่ยวกับบริษัท 

 

ภาพที ่ข.17 หนา้เกี่ยวกับบรษิัท 

คำอธิบายภาพที่ ข.17 ได้ดังนี้ 

 ผูเ้ข้าใช้งาน หรอื สมาชิก สามารถเข้าดูถึง ประวัติบริษัท เจา้ของกิจการ และความรู้

เกี่ยวกับผลติภัณฑ์ได้ ผา่นหน้า About ซึ่งสามารถ ทำให้เข้าเกี่ยวกับผลติภัณฑ์ของบริษัทมาก

ยิ่งขึ้น จึงสามารถทำให้ผูซ้ือ้ สามารถเชื่อมั่นในบริษัท และสามารถตัดสินใจซือ้สินค้าของบริษัท

ได้ดว้ย เพราะมีการทราบที่มา ของบริษัท รวมถึงแหลงที่มาของสินค้า 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.17 ได้ดังนี้ 

 หมายเลข 1 คลิกเพื่อเขา้สู่หน้าเกี่ยวกับ 

 

1 
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2.6 หน้าการตดิต่อสอบถามสำหรับสมาชิก 

 

ภาพที ่ข.18 หนา้ติดตอ่สอบถามสำหรับสมาชิก 

จากภาพที่ ข.18 หน้าสำหรับติดตอ่สอบถาม สามารถติดต่อสอบถามถึงปัญหาที่พบ

ระหว่างใช้งานเว็บไซต์ รวมถึงถามขอ้มูลกับพนักงานหรอื เจา้ของโดยตรงผ่าน หน้านีไ้ด้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.18 ได้ดังนี้ 

 คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.16 ได้ดังนี้ 

 หมายเลข 1 คลิกเพื่อเขา้สู่หน้าติดตอ่สอบถาม 

 หมายเลข 2 คลิกส่งแบบคำถามให้กับ เจา้ของหรือผูดู้แล เมื่อส่งจะขึน้ข้อความแจ้ง

เตือนดังภาพ 

ภาพที ่ข.18.1 แจ้งเตือนเมื่อส่งคำถามสำเร็จ 

2 

1 
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2.7 หน้าตะกร้าสินค้า 

 

ภาพที ่ข.19 หนา้ตะกร้าสินค้า 

จากภาพที่ ข.19 หนา้ตะกร้าสินค้า สามารถดูรายละเอียดการซื้อรวมถึง ราคา ภาษี 

ลักษณะการจัดส่ง และสามารถใส่คูปองส่วนลด ได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.19 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อเข้าหน้าตะกร้าสินค้า โดยกด shop > cart 

หมายเลข 2 คลิกรีเฟช ตะกร้าสินค้าเมื่อมีสินค้าที่เราเพิ่ม แต่สินค้าไม่แสดงให้กด 

เพื่อให้อัปเดทสินค้าที่พึ่งเพิ่มขึน้มาใหม่ 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อเลือก ประเภทการขนส่งภายใน จะมี 2 ตัวเลือก คือ ส่งแบบ

ธรรมดา และ ส่งแบบ EMS 

หมายเลข 4 คลิกเพื่อ ลบสินค้าที่เลือกมา เมื่อกดจะขึน้แจ้งเตือนดังภาพ 

ภาพที ่ข.19.1 แจ้งเตือนการยกเลิกสินคา้ 

1 

2 

5 

6 

3 

4 



141 
 

 

คำอธิบายภาพที่ ข.19.1 ดังนี้ 

เมื่อต้องการยกเลิกให้กด Yes, delete it! เพื่อทำการยกเลิก หากไม่ต้องการยกเลิกให้

กด Cancel  

หมายเลข 5 คลิกเพื่อยืนยันการซื้อสนิค้า แล้วจะนำเข้าสู่หน้าการชำระเงินได้ ดังภาพ 

ภาพที ่ข.19.2 หนา้ชำระเงนิซือ้สินค้า 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.19.2 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมื ่อชำระเงินผ่านการแสกน แล้วจะได้หลักฐานการโอนเงินมาให้นำ

หลักฐานการโอนที่เป็นไฟล์รูปภาพอัปโหลด ผา่นปุ่ม Choose File > bill.jpg/.png > select > ok  

 หมายเลข 2 เมื่อเสร็จสิน้ดูรายละเอียดเสร็จแล้ว ให้กดปุ่ม submit แล้ว จะขึ้นแจ้งเตอืน

คล้ายภาพ ข.18.1 

 หมายเลข 6 คลิกเมื่อมีการใส่คูปองสว่นลดหากมี ระบบจะลดราคาสินค้าตามลักษณะ

ของคูปองทีม่ี ดังภาพ 

 

 

 

 

1 

2 
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ก่อนใส่คูปองส่วนลด 

 

ภาพที ่ข.19.3 หนา้ใช้งานคูปองสว่นลด ก่อนใส่ 

หลังใส่คูปองส่วนลด 

 

ภาพที ่ข.19.4 หนา้ใช้งานคูปองสว่นลด หลังใส่ 

เมื่อทำการซื้อสนิค้าภายในตะกร้าแล้ว ตัวสินค้าที่เราซือ้ไป จะอยู่ในหน้า Order เพื่อรอ

อนุมัติการซื้อผ่าน พนักงาน หรือ เจ้าของอีกที เพื่อป้องกันการแนบหลักฐานการโอน ที่ไม่

ถูกต้อง 
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2.8 หน้าคำสั่งซื้อ 

 

 ภาพที ่ข.20 หนา้คำสั่งซือ้ 

จากภาพที่ ข.20 หน้าคำสั่งซือ้ สามารถตรวจสอบรายการสั่งซือ้ที่ รออนุมัติ เลข

รายการคำสั่งซื้อ และรายละเอียดการสั่งซือ้ทั้งหมดได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.20 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อเขา้หน้าคำสั่งซือ้ shop > Order 

หมายเลข 2 คลิกเพื่อตรวจสอบสินค้าที่สั่งซือ้ รวมถึงดูรายละเอียดทั้งหมด จะมี 

Popup ขึน้มาดังภาพ  

 ภาพที ่ข.20.1 หนา้รายละเอียดคำสั่งซือ้ 

1 

2 
3 
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หมายเลข 3 คลิกเพื่อดูหน้าจา่ยเงนิค่าสินค้า หากยังไม่ได้จา่ยสามารถจา่ยในหน้า นี้ได้

เลยแตถ่้าหากจ่ายแล้ว ก็สามารถเข้ามาดูรายละเอียดที่เคยจา่ยแล้วได้ ดังภาพ 

 

 ภาพที ่ข.20.2 หนา้รายละเอียดการชำระเงนิ ในหน้า Order 

2.9 หนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก  

 

ภาพที ่ข.21 หนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

 

 

1 

2 

3 
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จากภาพที่ ข.21 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

รวมถึงการเปลี่ยนรูปโปรไฟล์ของสมาชิกได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.21 ได้ดังนี้ 

หมายเลข 1 คลิกเพื่อเขา้ข้อมูลส่วนตัว Icon > Profile 

หมายเลข 2 คลิกเพื่ออัปเดทรูปโปรไฟล์ 

หมายเลข 3 คลิกเพื่อใหส้ามารถแก้ไข ขอ้มูลภายใน Text boxได้ 

2.10 ออกจากระบบ 

 

ภาพที ่ข.22 หนา้การออกจากระบบ 

จากภาพที่ ข.22 หน้าการออกจากระบบ สามารถออกจากระบบได้ 

คำอธิบายหมายเลขในภาพ ข.22 ได้ดังนี ้

หมายเลข 1 คลิกเพื่อเขา้ข้อมูลส่วนตัว Icon > Logout โดยเมื่อออกจากระบบจะมีแจง้

เตือนดังภาพ 

1 
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ภาพที ่ข.22.1 หนา้แจ้งเตือน Logout สำเร็จ 

 


